[Free and download] Externes Benchmarking als Instrument des strategischen Controlling (German Edition)

Exter nes Benchmarking als I nstrument des strategischen
Controlling (German Edition)

Karina Boldyreva
audiobook | *ebooks | Download PDF | ePub | DOC

Karina Baldyrewa

Externes Benchmarking als Instrument des strategischen
Controlling

Studienarbeit

r
DOWNLOAD ™ READ ONLINE

#4370896 in eBooks 2005-10-16 2005-10-16File Name: BO07098DS6 | File size: 25.Mb

Karina Boldyreva : Externes Benchmarking als I nstrument des strategischen Controlling (German Edition)
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Studienarbeit aus dem Jahr 2004 im Fachbereich BWL - Controlling, Note: 1,5, Hamburger Universitauml;t fuuml;r
Wirtschaft und Politik, Veranstaltung: Controlling, 18 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract:
Die Situation der stark umkauml;mpften Mauml;rkte erfordert von den Unternehmen eine hohe Flexibilitauml;t und
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ein schnelle Reaktion auf die Auml;nderungen der Umwelt. Sicherung der Wettbewerbsvorteile stellt eine
Herausforderung dar. Das Problem der eigenen Leistungssteigerung macht die Suche nach rationellen

V orgehensweisen und besseren Louml;sungen auszlig;erhalb des eigenen Unternehmens erforderlich.Der
gewuuml;nschte Unternehmenserfolg kann durch Einsatz solcher Controlling-Instrumente wie externes Benchmarking
erreicht werden. Der Vorteil dieses Werkzeug liegt im branchchenuuml;bergreifenden Vergleich mit den Besten und
dem Setzen von Maszlig;stauml;ben fuuml;r das eigene Unternehmen. Die V orgehenswei se des Benchmarking
integriert dabei vorhandene Managementmethoden und bringt durch eine konsequente, ganzheitliche und
kontinuierliche Anwendung das angestrebte Resultat. Der Schwerpunkt der Benchmarking-Untersuchungen ist die
gezielte Identifikation der besten Praktiken, mit denen uuml;berdurchschnittliche Wettbewerbsvorteile zu erreichen
sind.Das Ziel dieser Arbeit ist es, die Besonderheiten des externen Benchmarking als aktuelles Controlling-1nstrument
darzustellen.Das erste Kapitel ist den theoretischen Grundlagen des strategischen Controlling, sowie seinen Aufgaben
und Instrumenten gewidmet. Im zweiten Kapitel wird der Begriff des Benchmarking definiert. Weiterhin wird auf den
Zweck und strategische Ziele eines Benchmarking-Projektes eingegangen, anschlieszlig;end werden verschiedene
Arten des Benchmarking erlauml;utert. Gegenstand des Kapitels drei ist die Beschreibung des Ablaufs des externen
Benchmarking, wobei folgende Phasen genauer betrachtet werden: Analyse und Auswahl der Benchmarking-Objekte
und -Partner, Informationsbeschaffung und Umsetzung der Ergebnisse einschlieszlig;lich der Kontrolle.



